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GES, spol. s r.o. Ostrava, Těšínská 54/120, 710 00  Slezská Ostrava

tel. 595 225 112, fax: 595 225 118. www.gesostrava.cz, gesostrava@gesostrava.cz


       *poradenství * školení * semináře * manažerské vzdělávání *

SYSTÉM SPOLEČENSKÉ ODPOVĚDNOSTI

Systém společenské odpovědnosti monitoruje především pracovní podmínky zaměstnanců a zavádějí jej ty firmy, které chtějí potvrdit nejen kvalitu řízení, ale i společenskou odpovědnost. 

  Požadavky sociální odpovědnosti umožňují zavést, udržovat a splňovat politiku

  a postupy v 9-ti oblastech: 
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· pracovní doba, týdenní pracovní doba, přesčasy

· zdraví a bezpečnost při práci 

· zamezení diskriminace 

· práce dětí a mladistvých 

· nucená práce 

· svoboda sdružování, právo na kolektivní vyjednávání 

      (existence odborů ve firmě není podmínkou)

· omezení disciplinárních praktik 

· odměňování splňující základní potřeby 

· řídící systém pro neustálé zlepšování 

Základy systému společenské odpovědnosti jsou shodné s normou ISO 9001 a také mají mnohé společné body se systémy BOZP. 

Snahou při zavádění systému společenské odpovědnosti je firmy nezatěžovat zbytečnou dokumentací, naopak maximalizovat implementaci do stávajícího systému ve firmách. Požadavky normy jsou univerzální jak z hlediska geografického, tak z hlediska odvětvového zařazení a velikosti organizace. 


Přínosy certifikace společenské odpovědnosti: 

· závazek k sociálně odpovědnému, etickému podnikání 

· plnění požadavku zahraničního zákazníka na deklarování pracovních podmínek 

· důvěra zákazníků, rozvoj partnerských vztahů s dodavateli a investory

· potvrzení prestiže v oboru, dobré jméno na trhu práce 

· zlepšená komunikace a posílení vztahů se zaměstnanci

· zvýšení loajality zaměstnanců 

· zlepšení vztahů s orgány státní správy a samosprávy

· lepší řízení rizik spojených s prací

· měřitelný souhrn dosažených výsledků organizace v oblasti sociální odpovědnosti


Mezinárodní norma SA 8000 je celosvětově uznávána jako referenční norma pro oblast sociální odpovědnosti. Vychází z mezinárodních úmluv a doporučení Mezinárodní organizace práce, Všeobecné deklarace lidských práv a Úmluvy o právech dětí. 

Zákazníci a spotřebitelé chtějí záruku, že produkty, které nakupují, vznikají v přijatelném pracovním prostředí. Při dosahování úspěchů na mezinárodních trzích se u velkých nadnárodních společností prosazuje nová strategie postavená na udržitelném rozvoji lidských zdrojů.

Společnosti také zvažují míru rizika, protože pokud by dodavatelé nesplňovali základní požadavky týkající se pracovních podmínek zaměstnanců, jejich jméno by se v takovém případě stalo velmi rychle terčem veřejné kritiky s důsledky v postavení na trhu.
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